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Utilities

Monthly newsletter for Fort Collins Utilities customers with tips to save energy and water to lower utility bills.

Hold back the cold! Plus, discounted, blazing-fast internet is a gift your whole household can enjoy.

LEARN

Winterization Trivia

Test your winterization knowledge and learn how to keep
the cold at bay.

1. What is the lowest temperature you should ever set
your thermostat to in the winter?

2. What can you do to decrease drafts in your home?

3. How can you keep your pipes from freezing when
you’re away from home for more than a few days?

4. BONUS QUESTION: What should you do with your
used wrapping paper after the holidays?

Answers

1. B5°F to prevent freezing pipes. Leave interior doors
open to let warm air circulate.

2. Seal openings around windows and doors with
caulk or insulation.

3. Let faucets drip (about 5-10 drops per minute).

4., Recycle wrapping paper in your curbside bin! Learn
more at fcgov.com/holiday-recycling

Apply for LEAP

You must reapply for LEAP every year to continue
participation in Utilities’ Income-Qualified Assistance
Program (IQAP), even if you have credit remaining on your
account! For more information, visit fcgov.com/LEAP, call
866-432-8435, or chat with us at one of our events:

 Sat,, Dec. 14, 2-4 p.m.
1300 W. Swallow Rd. (Rocky Mountain High School)

* For a full list of events, visit fcgov.com/LEAP-info
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ACT

Free Home Efficiency Assessments

New year, new home energy upgrades? FREE
home efficiency assessments with Larimer
County Conservation Corps will be available
beginning in January. Staff can provide free
home upgrades like LED light bulbs, water-
saving showerheads and more. Learn more or
join the waitlist now at fcgov.com/LCCC

Get Fast, Discounted Internet

Income-qualified residents in Fort Collins can
get Connexion gigabit internet for only $20
a month. A discounted price does not mean
lower speeds!

* Email sales@fcconnexion.com with
questions or to see if your home can be
serviced.

* Apply online (with your LEAP approval
letter if you have it) at getfoco.fcgov.com

fcgov.com/UAP | utilitiesaffordability@fcgov.com | 970-212-2900

Auxiliary aids and services are available for persons with disabilities. V/TDD 711
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Utilities

Boletin mensual para clientes de Fort Collins Utilities con sugerencias para ahorrar energia eléctrica y agua para reducir sus facturas.

iDetenga el frio! Y obtenga internet ultra rapido a descuento; un regalo que todos en su hogar pueden disfrutar.

APRENDA ACTUE

Trivialidades de preparacién para el invierno Evaluaciones de eficiencia del hogar

Pruebe sus conocimientos sobre la preparacion para el invierno y gratuitas
aprenda cémo mantener alejado el frio.

Afo nuevo, émejoras de energia nuevas para el hogar?

1. ¢Cudl es la temperatura mas baja a la que debe colocar su Las evaluaciones de eficiencia del hogar GRATUITAS
termostato en el invierno? de Larimer County Conservation Corps estardn

disponibles a partir de enero. El personal de LCCC

2. ¢Qué puede hacer para reducir las corrientes de aire en su ! .
puede proveer mejoras gratuitas para el hogar como

hogar?

. ) ] ] focos LED, cabezales para duchas que ahorran agua y
3. ¢Cémo puede evitar que su tuberia se congele cuando estd mas. Apenda mas o aptintese en la lista de espera ahora

fuera de casa por mas de sélo unos cuantos dias? en fegov.com/LCCC

4. PREGUNTA EXTRA: ¢Qué es lo que debe hacer con el papel de
envoltura de regalos usado después de los dias festivos?

Respuestas

1. A 55°F para evitar que se congele la tuberia. Deje abiertas las
puertas del interior de su casa para que circule el aire calido.

2. Calafatee o selle con aislamiento las aperturas en las orillas de
las ventanas.

3. Deje que goteen los grifos (de 5 a 10 gotas por minuto).

4. iRecicle el papel de envoltura de regalos en el contenedor Obtenga internet répido a descuento
apropiado! Aprenda mas en fcgov.com/holiday-recycling

Los residentes de Fort Collins que califican segun sus
ingresos pueden obtener internet gigabit de Connexion
por sélo $20 al mes. iLos precios a descuento no
significan internet lento!

Complete su solicitud para LEAP e -
* Envie un correo electrénico a

Debe completar una nueva solicitud para LEAP cada afio para sales@fcconnexion.com si tiene preguntas o para
continuar participando en el programa Income-Qualified Assistance ver si se puede reparar su hogar.

Program (IQAP) de Utilities. iAungue aun tenga crédito restante en
su cuenta! Para mas informacion, visite fcgov.com/LEAP, llame al
866-432-8435, o hable con nosotros en uno de nuestros eventos:

* Sabado 14 de diciembre, de 2 a 4 p.m.
1300 W. Swallow Rd. (Rocky Mountain High School)

¢ Para una lista completa de los eventos, visite
fcgov.com/LEAP-info

» Complete su solicitud en linea (con su carta de
aprobacion de LEAP, si la tiene) en
getfoco.fcgov.com

fcgov.com/UAP | utilitiesaffordability@fcgov.com | 970-212-2900

Hay ayuda y servicios auxiliares disponibles para personas con discapacidad. V/TDD 711
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